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Contexto
• Protección social 

• garantizar ingresos adecuados 

(erradicar pobreza y reducir 

desigualdades)

• promover el acceso a los servicios 

sociales (salud)

• fomentar el trabajo decente para toda 

la población (igualdad de género)
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Tasa de participación y de ocupación (%) 
en América Latina y el Caribe
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Fuente: elaboración propia con datos de CEPAL.
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Distribución de la población ocupada según productividad (%)
en América Latina y el Caribe
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Fuente: elaboración propia con datos de CEPAL.

00

10

20

30

40

50

60

70

80

90
2

0
0

1

2
0

0
3

2
0

0
5

2
0

0
7

2
0

0
9

2
0

1
1

2
0

1
3

2
0

1
5

2
0

1
7

2
0

1
9

2
0

0
2

2
0

0
4

2
0

0
6

2
0

0
8

2
0

1
0

2
0

1
2

2
0

1
4

2
0

1
6

2
0

1
8

2
0

0
1

2
0

0
3

2
0

0
5

2
0

0
7

2
0

0
9

2
0

1
1

2
0

1
3

2
0

1
5

2
0

1
7

2
0

1
9

Productividad alta (Minería,
Electricidad, gas y agua,
Actividades financieras e

inmobiliarias)

Productividad media
(Ind.Manufacturera, Construcción,

Transporte y comunicaciones)

Productividad baja (Agricultura,
Comercio, Servicios)

Hombres Mujeres



Distribución de personas ocupadas según 
sectores de baja y media-alta productividad
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Fuente: Panorama Social de América Latina 2020 (CEPAL).



Tasa de desocupación (%) 2020
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Tasa de desempleo abierto según 
quintil de ingreso per cápita
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Algunos datos del mercado laboral
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Grandes brechas (de 
género y de renta) antes 

de la llegada de la 
pandemia

Desajustes en el 
mercado laboral previos 

a la crisis pandémica:

* descenso de la 
ocupación

* aumento del 
desempleo

Impacto 
desproporcionado de la 
pandemia en mujeres: 

* mayor peso en 
sectores más afectados

* intensificación carga 
de cuidados no 

remunerados (cierre 
colegios)



La informalidad en la región
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economía sumergida economía informaldinero negro

empleo irregular

empleo atípico

empleo informal

Informalidad es una rémora para el desarrollo 
sostenible de las economías y para la consolidación 

de un modelo adecuado de protección social

empleo no declarado



Empleo informal (2019)
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Fuente: elaboración propia con datos de CEPAL.



El círculo vicioso de la informalidad
Menores 
ingresos 
para el 
Estado

Menores niveles 
de protección 

social

Grandes grupos 
desfavorecidos

Dificultad de 
acceso al mercado 

laboral formal

Informalidad

Laura Pérez Ortiz 13

Estados e 
instituciones 

débiles

Estados de 
bienestar 

insuficienteDesigualdad 
permanente

Mercado de 
trabajo 

fragmentado, 
dualizado, 

individualizado
… nuevas 
formas de 
regulación 

laboral



Personas ocupadas que aportan a sistema 
de previsión según quintil
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Modelos de protección social
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Protección infancia

Cuidados

Salud

Educación

Protección personas 
en edad de trabajar

Seguros desempleo

Enfermedad / 
incapacidad

Permisos parentales

Protección personas 
mayores

Pensiones de 
jubilación

Cuidados

Salud

Gasto público en 
infraestructuras y servicios

Prestaciones NO 
contributivas

Prestaciones contributivas

Recaudación por consumo 
y actividad

Contribuciones



Modelos de protección social
• debido a fragmentación mercado de trabajo y a elevada informalidad (no se 

cotiza ni en sistemas de pensiones ni de salud) → modelo de protección 
social universal insuficiente, que genera desigualdades, brechas y grandes 
grupos de población desprotegida

Debilidad histórica del 
Estado de Bienestar en la 

región

• Contributiva: relacionada con aportes en función de inserción laboral →
hombres acceden más a este tipo de prestaciones

• No contributiva: financiada exclusivamente vía impuestos generales → hay 
una mayor proporción de mujeres

Cobertura de protección 
social

• tienen cobertura limitada, son insuficientes para asegurar el bienestar en 
situaciones de crisis y no logran llegar a los grupos más vulnerables

Programas continuos de 
prestación social no 

contributiva

• ha visibilizado la distancia que persiste en la región para el logro de sistemas 
integrales de protección, que cuenten como base un piso de protección 
social con garantías para el acceso universal a la salud y la seguridad 
económica a lo largo del ciclo vital

Crisis COVID-19
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Mecanismos de protección social Covid-19
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Transferencias 
monetarias

• Nuevos 
programas de 
transferencias 
monetarias

• Extensión de 
transferencias 
existentes 
(anticipo de 
entregas, 
ampliación de 
montos y 
cobertura)

Transferencias en 
especie

• Alimentos

• Medicamentos

• Mascarillas

• Productos de 
aseo

Suministro de

servicios básicos

• Suspensión o 
exoneración 
pago de 
cuentas:

• Agua

• Electricidad

• Gas

• TIC 
(teléfono, 
internet)

Protección social para 
trabajadores formales

• Reducción 
exposición al 
COVID-19 
(teletrabajo)

• Protección de 
ingresos y 
puestos de 
trabajo 
(seguros de 
desempleo, 
licencias, 
prohibición de 
despidos)

Otros apoyos directos 
a personas y familias

• Alivios 
tributarios

• Facilidad de 
pago créditos 
e hipotecas

• Control de 
precios

• Chile y Perú: 
retiro de 
fondos de 
cuentas de 
capitalización 
individual

Fuente: Panorama Social en Latinoamérica 2020 (CEPAL).



Medidas de protección social de emergencia
para la población en situación de pobreza y vulnerabilidad, por tipo

de medida, para 32 países de ALyC (2020)
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(En número de países y medidas 
y distribución porcentual)

Fuente: Panorama Social en Latinoamérica 2020 (CEPAL).



Transformaciones pendientes
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Pandemia muestra 
desigualdades, brechas e 
insuficiencias existentes 

anteriormente

Caminar hacia la 
cobertura universal y 

suficiente de la 
protección social

Programas de 
emergencia no 

alcanzan a la población 
más vulnerable

Transformación 
productiva y 

estructural hacia 
sectores con menor 

informalidad

Potenciar el trabajo 
decente, con acceso a 
protección social para 

todas trabajadoras, con 
estrategias de 

desarrollo

Establecer un enfoque integral: 
mejorar productividad de 

actividades informales, 
incorporar más y mejor 
capacitación, simplificar 

procesos, implicar a 
instituciones, diálogo social

Es fundamental entender la protección social como derecho

Es imprescindible la voluntad política para la transformación


